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UMOWA Nr .../2022
zawarta w dniu we Wroctawiu

pomiedzy:

PAPIESKIM WYDZIALEM TEOLOGICZNYM WE WROCLAWIU, 50-328 Wroctaw, ul. Katedralna 9, NIP: 895-10-47-139,
REGON: 040123332

reprezentowanym przez:

ks. prof. dr hab. Wtodzimierza Wotyrica — Rektora PWT

zwanym w umowie ,Zamawiajgcym”

7

zwanym dalej , Wykonawcg”

Zwazywszy, ze:

zakup licencji dla Platformy Ustug Akademickich (PUA) wraz z Wirtualnym Asystentem Rekrutacji (WAR) oraz
ich wdrozenie, jak rowniez wdrozenie Uczelnianego Systemu Obstugi Studiéw (USOS), zwanych dalej tacznie
Systemem, ma strategiczne znaczenie dla Zamawiajgcego;

realizacja Umowy jest wspoétfinansowana ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego. Umowa nr POWR.03.05.00-00-A007/21;

Umowa zostaje zawarta na podstawie zamdwienia publicznego udzielonego przez Zamawiajgcego w trybie
podstawowym na podstawie art. 275 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamdwien publicznych
(Dz. U.z2021r. poz. 1129 z pdin. zm.), zwanej dalej: p.z.p.;

Przedmiotem Umowy jest wykonanie petnego zakresu ustug w oparciu o Specyfikacje Warunkéw Zamdwienia
oraz oferte Wykonawcy z postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego, ktdre stanowig integralng czes¢
niniejszej Umowy.

Strony zawarty Umowe o tresci nastepujace;j:

&1

Przedmiotem Umowy jest zakup licencji dla Platformy Ustug Akademickich [PUA] wraz z Wirtualnym Asystentem
Rekrutacji [WAR] oraz ich wdrozenie, jak rowniez wdrozenie Uczelnianego Systemu Obstugi Studiéw [USOS].
Uruchomienie w petni funkcjonalnej wersji PUA oraz USOS, tzw. produkcyjnej, musi nastgpié¢ w terminie do 30
czerwca 2022 r., natomiast WAR w terminie ... 2022 .
Przedmiotem Umowy jest w szczegdlnosci:

1) opracowanie analizy przedwdrozeniowej,

2) wdrozenie systemu multiportalowego,
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3) instalacje i konfiguracje Wirtualnego Asystenta Rekrutacji,

4) instalacje i konfiguracje Srodowiska systemowego, systemu USOS i aplikacji stowarzyszonych,

5) migracje danych do systemu USOS,

6) opracowanie mechanizmdw integracji z systemami zewnetrznymi,

7) przeprowadzenie szkolen uzytkownikéw, z tym ze na wniosek Zamawiajgcego, cze$é szkolen moze byc
przeprowadzona w czwartym kwartale 2022 r.,

8) opracowanie dokumentacji wdrozeniowej i powdrozeniowej, a takze

9) udzielenie gwarancji na wykonane prace wdrozeniowe,

10) swiadczenie ustugi opieki serwisowej nad wdrozonymi systemami,

11) udzielenie licencji na Platforme Ustug Akademickich oraz Wirtualnego Asystenta Rekrutacji.

. Szczegodtowy zakres i rodzaj prac oraz zakres obowigzkéw Wykonawcy okres$la Specyfikacja Istotnych Warunkéw

Zamoéwienia, stanowigca ich integralng czes¢ dokumentacja, w tym zwtaszcza opis przedmiotu zamdwienia,
niniejsza umowa oraz oferta Wykonawcy ztozona w postepowaniu o udzielenie zamdéwienia publicznego.

. Wykonawca zobowigzuje sie wykona¢ Przedmiot Umowy w terminie, a takze przeprowadzi¢ wdrozenie PUA, WAR

oraz USOS z zachowaniem nalezyte]j starannosci, w stopniu wymaganym od profesjonalisty, dgzgc do docelowego
eksploatowania przez Zamawiajgcego z rozwigzania informatycznego:

1) nowoczesnego, rozwojowego oraz zapewhiajgcego zaspokojenie jego potrzeb okreslonych w SWZz,

2) zabezpieczajgcego poufnosé i bezpieczenstwo danych,

3) gwarantujacego stabilng prace,

4) umozliwiajgcego integracje z juz wykorzystywanymi systemami zgodnie z SWZ.

. Wykonawca zobowigzuje sie do wdrozenia PUA, WAR oraz USOS z uwzglednieniem standardow profesjonalnej

obstugi wdrozen systemdw informatycznych, przy wykorzystaniu catej posiadanej wiedzy i doswiadczenia.

. Wykonawca zobowigzuje sie zapewnié¢ petng zgodnos¢ PUA, WAR oraz USOS z wymogami funkcjonalnymi

Zamawiajgcego okreslonymi w SWZ oraz z przepisami prawa obowigzujgcymi w Polsce. Ocena zgodnosci PUA, WAR
oraz USOS z przepisami obowigzujgcego prawa bedzie dokonywana w oparciu o stan prawny istniejgcy w chwili
zgtoszenia PUA, WAR oraz USOS do odbioru. Ocena zgodno$ci PUA, WAR oraz USOS z wymogami funkcjonalnymi
Zamawiajgcego okreslonymi w SWZ bedzie dokonywana w oparciu o stan istniejgcy w chwili zatwierdzenia przez
Zamawiajgcego analizy przedwdrozeniowe;j.

. Wykonawca, w ramach realizacji Przedmiotu Umowy, zobowigzuje sie réwniez do Swiadczenia po wdrozeniu opieki

serwisowej, w formie platformy internetowej obstugi zgtoszen serwisowych, poczty elektronicznej oraz
telefonicznie przez okres udzielonej gwarancji. W ramach ustugi, w godzinach 8:00-16:00, wykwalifikowani
pracownicy Wykonawcy bedg udzielaé biezgcej pomocy pracownikom Zamawiajgcego, w zakresie funkcjonowania
wdrozonych systemdéw, w tym zwtaszcza: wsparcia technicznego, usuwania bteddéw, wsparcia przy aktualizacji
Systemu, rozwigzywania problemdw polegajacego na jak najszybszym przywrdceniu prawidtowej funkcjonalnosci
Systemu.

. Zmiany obowigzujgcych przepisdw prawa oraz nowe wersje Systemu z nimi zwigzane w okresie objetym serwisem

gwarancyjnym i software assurance oraz prace aktualizacyjne, modyfikacje itp. tego dotyczace sg objete s3
serwisem gwarancyjnym.

§2

1. Wykonawca oswiadcza, ze:

1) Do zakresu podstawowej jego dziatalnosci nalezy tworzenie systeméw informatycznych
wspomagajacych zarzadzanie przedsiebiorstwem oraz instytucjami, w tym uczelniami wyzszymi oraz
Swiadczenie zwigzanych z tym ustug, dlatego tez posiada odpowiedni potencjat ekonomiczny i
techniczny oraz wykwalifikowanych pracownikéw i wspdtpracownikdw posiadajgcych odpowiednig
wiedze i doswiadczenie niezbedne do realizacji niniejszej umowy.

2) Oddeleguje do wykonania Umowy odpowiedni personel w ilosci, o kwalifikacjach, doswiadczeniu i
wyksztatceniu co najmniej jak okreslonych przez Zamawiajagcego w SWZ. Wykonawca przed
podpisaniem umowy dostarczy Zamawiajgcemu wykaz oséb (Zatgcznik nr 2 do umowy) spetniajacych
wymagania zawarte w SWZ, ktére stanowic¢ beda personel Wykonawcy. Wykonawca gwarantuje, ze
wszyscy cztonkowie personelu Wykonawcy realizujgcy w imieniu Wykonawcy Umowe bedg posiadali
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umiejetnosci i doswiadczenie odpowiednie do zakresu czynnosci powierzanych tym osobom, przy
uwzglednieniu potrzeb Zamawiajgcego. Zmiana oséb wskazanych w wykazie oséb (Zatacznik nr 2 do
umowy) jest mozliwa wytgcznie w sposdb okreslony w § 17 Umowy.

3) Zobowigzuje sie wykonaé prace bedace przedmiotem niniejszej Umowy z zachowaniem najwyzszej
starannosci, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami i normami technicznymi oraz zasadami najnowszej,
dostepnej wiedzy technicznej.

Strony zobowigzuja sie Scisle wspdtpracowad w celu jak najbardziej efektywnej realizacji niniejszej Umowy przy

czym zobowigzujg sie wspdtdziata¢ zgodnie z trescig niniejszej Umowy, z zasadami uczciwego obrotu

gospodarczego, z zasadami etyki zawodowej, dbajac jednoczesnie o dobre imie drugiej Strony.

3. Zamawiajacy nie przewiduje wymogu zatrudnienia przez Wykonawce na podstawie umowy o prace w
rozumieniu przepiséw Ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (t.j. Dz.U. 2020, poz. 1320 z pdzn.zm)
we wiasnym przedsiebiorstwie, 0séb wykonujgcych bezposrednio czynnosci w zakresie realizacji zaméwienia.

4. Wykonawca uprawniony jest do powierzenia wykonywania prac bedacych przedmiotem niniejszej Umowy
wspotpracujgcym z nim, posiadajgcym niezbedne kwalifikacje, osobom trzecim, nie bedacym osobami
wskazanymi w Zatgczniku nr 2 do umowy. Za dziatania i zaniechania osdb trzecich Wykonawca ponosi
odpowiedzialnos¢ jak za dziatania i zaniechania wtasne.

5. Wykonawca oswiadcza, ze jest Swiadomy, ze terminowe wykonanie Przedmiotu umowy ma kluczowe
znaczenie dla Zamawiajgcego. W przypadku przekroczenia terminu przez Wykonawce, bedzie on zobowigzany
do wykonania ewentualnych dodatkowych prac, jakie okazg sie niezbedne w wyniku nieterminowej realizacji
zobowigzan (np. przeprowadzenie uzupetniajgcej migracji danych) na wtasny koszt bez dodatkowego
wynagrodzenia, we wskazanym przez Zamawiajgcego terminie. Powyzsze nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku
zaptaty kar umownych zgodnie z § 11.

N

§3

1. Strony zobowigzujg sie do zapewnienia poufnosci wszelkich informacji uzyskanych w trakcie realizacji
niniejszej umowy i nie ujawniania ich bez uprzedniej zgody Strony, ktdra jest ich administratorem.

2. Strony zobowigzujg sie do wykorzystywania informacji, o ktérych mowa w ust. 1 wytgcznie w celu realizacji
niniejszej umowy.

3. Obowigzek zachowania w poufnosci dotyczy w szczegdlnosci informacji prawnie chronionych, do ktdrych
Strony mogg mieé dostep w trakcie lub w zwigzku z realizacjg Przedmiotu umowy, bez wzgledu na sposéb i
forme ich utrwalenia lub przekazania, o ile informacje takie nie sg powszechnie znane, badZ obowiazek ich
ujawnienia nie wynika z obowigzujgcych przepiséw, orzeczen saddéw lub decyzji odpowiednich wtadz.

4. Obowigzkiem zachowania poufnosci nie jest objety fakt zawarcia umowy ani jej tres¢ w zakresie okreslonym
obowigzujgcymi przepisami prawa.

5. Powyzsze zobowigzanie nie dotyczy informacji, ktére zostaty podane do publicznej wiadomosci w sposdb
niestanowigcy naruszenia niniejszej umowy lub sg znane Stronie z innych Zrédet.

6. Powyisze postanowienia niniejszego paragrafu nie wylaczajg postanowien przepiséw szczegdlnych
powszechnie obowigzujgcego prawa, nakfadajgcych obowigzek ujawnienia informacji we wskazanym tymi
przepisami zakresie.

7. Wszelkie dane osobowe uzyskane podczas realizacji niniejszej umowy bedga przetwarzane w taki sposéb i w
takim zakresie, w jakim jest to niezbedne do jej realizacji, z zachowaniem zasad okreslonych w rozporzgdzeniu
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych — Dz. Urz. UE L z dn. 4 maja 2016
r.).

8. Zgodnie z art. 13 ust. 1i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie
danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, z pdzn. zm.), dalej jako ,RODO” Zamawiajacy informuje, ze:

9. Administratorem, czyli podmiotem decydujgcym o celach i $rodkach przetwarzania Pani/Pana danych
osobowych jest Papieski Wydziat Teologiczny we Wroctawiu z siedzibg we Wroctawiu przy ul. Katedralnej 9. Z
administratorem moze sie Pani/Pan skontaktowaé poprzez adres e-mail: pwt@pwt.wroc.pl lub pisemnie na
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adres korespondencyjny: PAPIESKI WYDZIAL TEOLOGICZNY WE WROCLAWIU, 50-328 Wroctaw, ul. Katedralna
9. Zamawiajgcy oswiadcza, ze posiada Inspektora Ochrony Danych, z ktdrym mozna skontaktowac sie poprzez
adres e-mail: sekretarz@pwt.wroc.pl lub pisemnie na adres Ks. Dr Piotr Duda, PAPIESKI WYDZIAL
TEOLOGICZNY WE WROCtAWIU, 50-328 Wroctaw, ul. Katedralna 9.

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg w celach zwigzanym z postepowaniem o udzielenie zamdwienia
publicznego prowadzonym w trybie podstawowym na podstawie art. 275 ust. 1 p.z.p. w celach zwigzanych z
realizacjg obowigzkéw Administratora jako Zamawiajgcego, ktére wynikajg z obowigzujgcych przepisdw prawa
w tym zakresie. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg takze w celu realizacji obowigzku powadzenia
ewidencji korespondencji i archiwizacji dokumentacji zgodnie z ustawg o narodowym zasobie archiwalnym i
archiwach.

Pani/Pana dane osobowe moga by¢ udostepniane innym osobom lub podmiotom jezeli obowigzek taki bedzie
wynika¢ z przepisow prawa. Do Pani/Pana danych mogg tez mie¢ dostep podmioty przetwarzajgce dane w
naszym imieniu, np. podmioty $wiadczagce pomoc prawng, ustugi informatyczne, ustugi niszczenia
dokumentdw, jak rowniez inni administratorzy danych osobowych przetwarzajgcy dane we wiasnym imieniu,
np. podmioty prowadzgce dziatalnos¢ pocztowg lub kurierska.

Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane, zgodnie z art. 78 ust. 1 p.z.p., przez okres 4 lat od dnia
zakonczenia postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego, a jezeli czas trwania umowy przekracza 4
lata, okres przechowywania obejmuje caty czas trwania umowy. Ww. okres moze zosta¢ przedtuzony o okres
przedawnienia roszczen przystugujgcych administratorowi i w stosunku do niego.

Podanie danych osobowych w zwigzku z udziatem w postepowaniu o zmoéwienie publiczne ma charakter
dobrowolny, ale jest niezbedne do wziecia w nim udziatu. Niezbedno$¢ przekazywania danych jest wymogiem
ustawowym okreslonym w przepisach ww. ustawy Prawo zaméwien publicznych oraz wydanych do niej
przepisdw wykonawczych. Konsekwencje niepodania okreslonych danych wynikajg z ww. ustawy Prawo
zamoéwien publicznych;

Zgodnie z RODO przystuguje Pani/Panu:

prawo dostepu do swoich danych osobowych oraz otrzymania ich kopii;

prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych osobowych;

ograniczenia przetwarzania danych osobowych;

prawo do usuniecia danych, w sytuacji, gdy przetwarzanie danych nie nastepuje w celu wywigzania sie z
obowigzku wynikajacego z przepisu prawa.

Jezeli chce Pani/Pan skorzystaé z ktéregokolwiek z tych uprawnien prosimy o kontakt z Inspektorem lub
Administratorem, wskazany w ust. 9 lub pisemnie na podany tam adres korespondencyjny.

Zgodnie z RODO nie przystuguje Pani/Panu:

prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz podstawg
prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

Zgodnie z RODO, kazdej osobie, ktérej dane sg przetwarzane przystuguje prawo do wniesienia skargi do
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

W oparciu o Pani/Pana dane osobowe administrator nie bedzie podejmowat wobec Pani/Pana
zautomatyzowanych decyzji, w tym decyzji bedacych wynikiem profilowania.

Administrator nie przewiduje przekazywania Pani/Pana danych osobowych do parnstwa trzeciego (tj. panstwa,
ktére nie nalezy do Europejskiego Obszaru Gospodarczego obejmujgcego Unie Europejska, Norwegie,
Liechtenstein i Islandie) ani do organizacji miedzynarodowych.

W przypadku naruszenia obowigzku poufnosci wskazanego w niniejszym paragrafie, Strona, z winy ktérej
nastgpito naruszenie, zaptaci drugiej Stronie kare umowng w wysokosci 100.000 ztotych za kazdy przypadek
naruszenia. Nie ogranicza to mozliwosci dochodzenia przez uprawnionego odszkodowania uzupetniajgcego na
zasadach ogdlnych.

Kwestie dotyczgce powierzenia przetwarzania danych osobowych zostaty uregulowane w Zataczniku nr 4 o
Umowy.

§4
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1. Strony postanawiajg, ze prace zwigzane z Analiza przedwdrozeniowg i wdrozeniem Systemu zostang
zrealizowane w nastepujgcy sposob:

1) rozpoczecie prac nastgpi niezwtocznie po zawarciu Umowy.

2) Wykonanie Analizy przedwdrozeniowej zostanie potwierdzone przez Zamawiajgcego protokotem
odbioru, podpisanym przez Zamawiajgcego w terminie do 14 dni roboczych od daty otrzymania Analizy
przedwdrozeniowej. W przypadku zgtoszenia przez Uzytkownika zastrzezen w terminie okreslonym w
zdaniu poprzednim, Wykonawca zobowigzany jest do uzupetnienia/poprawienia Analizy i ponownego

|5 przedstawienia jej Zamawiajagcemu do odbioru w terminie 5 dni roboczych.

3) Zamawiajgcy ma prawo odmowi¢ akceptacji i odbioru Analizy przedwdrozeniowej w przypadku, gdy
pomimo wykonywania czynnosci okreslonych w pkt 2) powyzej, bedzie ona wykonana nienalezycie.
Za nienalezyte wykonanie Analizy przedwdrozeniowej uwaza sie w szczegélnosci nieuwzglednienie
celéw wdrozenia oraz wymaganej funkcjonalnosci okreslonych w SWZ jak réwniez pominiecie
zgtoszonych przez Zamawiajacego istotnych dla niego elementéw. W takim przypadku Zamawiajgcy
ma prawo wyznaczy¢ Wykonawcy odpowiedni termin na usuniecie wad Analizy przedwdrozeniowej
pod rygorem odstgpienia od Umowy, a w przypadku bezskutecznego uptywu dodatkowego terminu -
odstgpi¢ od Umowy w terminie 30 dni od zaistnienia przyczyny odstgpienia. W przypadku takiego
odstgpienia zastosowanie ma § 11 ust. 2 Umowy.

4) Dostawa licencji i oprogramowania nastgpi po zawarciu Umowy.

5) Wykonanie prac wdrozeniowych, szkolen oraz przygotowanie Systemu do rozpoczecia jego
eksploatacji nastepowac bedzie w terminach, ktére dla poszczegdlnych zakreséw prac zostang
okreslone w harmonogramie.

Strona

§5

1. Wykonawca ustanawia .........c......... tel. ... ,e—mail: . .. jako osobe do kontaktu i odpowiedzialng
za prawidtowe wykoname praw i obowwlzkow Wykonawcy wymkajqcych Z umowy.

2. Zamawiajgcy wyznacza ks. Rajmunda Pietkiewicza tel. 696-861-108, e-mail: pietkiewicz@pwt.wroc.pl oraz (w
zastepstwie) Dagmare Zalewe tel. 71 322-99-70 e-mail: prawnik@pwt.wroc.pl jako osoby do kontaktu i
odpowiedzialne za prawidtowe wykonanie praw i obowigzkéw Wykonawcy wynikajgcych z umowy.

3. Woyznaczone osoby majg prawo do wyznaczania oséb, ktore prowadzenie tych prac stanowigcych Przedmiot
Umowy beda koordynowaé z ramienia kazdej ze Stron i reprezentowac¢ bedg Strony we wzajemnych
kontaktach.

4. Strony ustalg w trybie roboczym wzory protokotéw zdawczo-odbiorczych.

§6

1. Warunkiem odbioru jest potwierdzenie wykonania wszystkich prac okreslnych w harmonogramie oraz
stwierdzenie wykonania catosci przedmiotu umowy.

2. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo skorzystania w trakcie wykonywania Systemu z ustug osoby trzeciej celem
kontroli jakosci i sposobu prowadzenia catosci lub poszczegdlnych prac objetych Umowag. Osobie takiej,
posiadajgcej pisemne upowaznienie ze strony Zamawiajgcego, Wykonawca zobowigzany bedzie udzieli¢
niezwtocznie wszelkich informacji, danych i wyjasnien w zgdanym zakresie oraz udostepnié i zaprezentowac
rezultaty prowadzonych prac, jak réwniez zapewnic¢ mozliwosc ich kontroli.

§7

1. Poszczegdlne prace wdrozeniowe podlegaja odbiorowi za pomocg protokotu odbioru, sporzadzanego w
formie pisemnej, w dwdch egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron, zgodnie z ponizszymi zasadami.
Kazdy egzemplarz winien by¢ podpisany przez upowaznionego przedstawiciela(-li) kazdej ze Stron.

2. Szczegdtowe warunki i kryteria odbioru poszczegdlnych prac, z wytgczeniem szkolen, zostang ustalone na
etapie tworzenia Analizy przedwdrozeniowej, przez Strony. Warunki i kryteria muszg zawiera¢ co najmniej
nastepujace elementy:
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1) Odbidr prac konczy sie protokotem odbioru;
2) Wykonawca dostarczy scenariusze testowe, wg ktérych nastgpi weryfikacja poprawnosci dziatania
systemu/elementdéw systemu, stanowigca warunek odbioru;
3) Scenariusze testowe muszg obejmowac co najmniej: petny zakres funkcjonalnosci, testy bezpieczeristwa
i testy wydajnosci;
4) Odbiorowi nie podlega system/elementy systemu, jezeli stwierdzone zostang btedy krytyczne i
powazne;
5) Odbiorowi nie podlegajg system/elementy systemu, jezeli stwierdzone zostang niezrealizowane
funkcjonalnosci przewidziane Umowa.
W celu dokonania odbioru prac Strony bedga stosowa¢ procedure opisang w niniejszym paragrafie.
Po wykonaniu okreslonej pracy Wykonawca dokona zgtoszenia gotowosci do odbioru w formie pisemnego
whniosku skierowanego do Zamawiajacego.
Zamawiajgcy dokona odbioru danego zakresu prac, w terminie do 14 dni od dnia zgtoszenia gotowosci do
odbioru. Jesli w tym terminie nie zgtosi uwag protokdt uwaza sie za podpisany bez zastrzezen a dany zakres
prac za odebrany.
W przypadku odmowy podpisania protokotu, Zamawiajgcy przedstawi Wykonawcy pisemne uzasadnienie
odmowy wraz z okresleniem brakow, ktdre muszg zosta¢ uzupetnione w celu dokonania odbioru oraz
wyznacza termin ich realizacji. W takim przypadku Zamawiajgcy dotozy wszelkich staran, aby Wykonawca
mogt w terminie 14 dni od daty doreczenia pisemnego uzasadnienia odmowy odbioru usungé wszelkie
przeszkody i doprowadzi¢ do podpisania stosownego protokotu. Po ich wykonaniu Wykonawca zgtasza
Zamawiajgcemu ponownie gotowos¢ zakonczenia danego zakresu prac.
Zamawiajgcy moze zatwierdzi¢ odbiér poszczegdlnych prac z zastrzezeniami. Uwagi te, a takze wynikajgce z
nich zadania oraz terminy wykonania powinny zosta¢ zawarte w zataczniku do protokotu odbioru. W
przypadku, gdy uwagi te zostang wykonane w terminie, za date odbioru bedzie uznawana data wynikajaca z
protokotu odbioru.
W przypadku zwtoki w realizacji prac, powodujgcego koniecznos¢ przesuniecia terminu zakonczenia prac, z
przyczyn, za ktére odpowiedzialnos¢ ponosi wytacznie Zamawiajgcy, termin realizacji zostanie przedtuzony o
czas trwania zwtoki . Powyzsze zdarzenia i terminy zostang zgtoszone i zapisane w protokole podpisanym
przez Strony.
Za date odbioru prac uwaza sie date podpisania przez obie Strony protokotu odbioru prac

§8

W toku wykonywania Przedmiotu Umowy, Wykonawca obowigzany jest na biezgco informowaé
Zamawiajgcego o wszelkich znanych mu zagrozeniach, trudnosciach czy przeszkodach zwigzanych z
wykonywaniem Umowy, w tym takze okolicznosciach lezgcych po stronie Zamawiajacego, ktére mogg miec
wptyw na jakos¢, termin badz zakres prac. Wykonawca zobowigzuje sie do informowania Zamawiajacego o
przebiegu realizacji Przedmiotu Umowy w formie pisemnej lub elektronicznej (dokument wystany
wiadomoscig email), na kazde zgtoszone przez niego zgdanie, w terminie 3 dni roboczych od dnia otrzymania
wezwania. Zamawiajgcy, w terminie 5 dni roboczych, moze zgtosi¢ Wykonawcy zastrzezenia odnosnie
otrzymanej informacji. W takim wypadku Wykonawca niezwtocznie uzupetni informacje o przebiegu
Wdrozenia o zgdane informacje lub sprostuje informacje nieprawdziwe lub niesciste.
W celu wykonania Przedmiotu Umowy Zamawiajgcy zobowigzuje sie wykonac nastepujgce czynnosci
niezbedne w trakcie prowadzenia prac:
1) Zapewnic infrastrukture techniczng i odpowiednie warunki techniczne niezbedne do wykonywania prac
informatycznych, tj.:
a) zapewni¢ Platforme Sprzetowo-Systemowgq w zakresie, ktéry nie jest zwigzany z dostawg realizowang
przez Wykonawce, a uzgodniong miedzy Stronami w harmonogramie ,
b) zapewnié pracownikom Wykonawcy dostep do odpowiedniej platformy sprzetowo — systemowej i
sieci Internet,
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c) zapewni¢ Wykonawcy zdalny dostep do systemu i serwera bazy danych za pomocg uzgodnionych
miedzy Stronami narzedzi informatycznych oraz tagcznos¢ z Wykonawca za posrednictwem poczty
elektronicznej. W celu wyjasnienia watpliwosci, Strony ustalajg, iz w kazdym przypadku, w ktorym
bedzie to mozliwe, Wykonawca bedzie swiadczyt opieke serwisowa/gwarancyjng w sposéb zdalny.

2) Zapewnic warunki niezbedne do przeprowadzania szkolen, tj.:

a) zapewni¢ pomieszczenie wyposazone w stoty, krzesta, tablice, stacje robocze adekwatne do ilosci
0s06b biorgcych udziat w szkoleniu z wytaczeniem rzutnika, ekranu, komputera do prowadzenia
prezentacji. W przypadku podjecia decyzji o przeprowadzeniu szkolenia w formie online,
Wykonawca zapewni odpowiednig platforme komunikacji online.

3) Zapewni¢ warunki organizacyjne niezbedne do wykonywania prac informatycznych, t;j.:

a) udostepni¢ Wykonawcy w uzgodnionych godzinach pracy pomieszczenia, w ktérych beda
prowadzone prace informatyczne bedace przedmiotem niniejszej Umowy,

b) oddelegowaé i zapewni¢ wspotprace personelu Zamawiajacego, w tym swoich stuzb
informatycznych, w czasie wystarczajgcym na realizacje wyznaczonych zadan,

c) zaznajomi¢ Wykonawce ze strukturg organizacyjng instytucji Zamawiajgcego oraz z systemem
obiegu dokumentéw u Zamawiajgcego w zakresie objetym pracami informatycznymi,

d) dostarczy¢ w uzgodnionym uprzednio terminie, zakresie i formie informacje, dokumenty i
materiaty dotyczace dziatalnosci Zamawiajgcego niezbedne do wykonania prac.

§9
Wynagrodzenie z tytutu wykonania wszelkich prac zwigzanych z wykonaniem Przedmiotu Umowy wynosi
tacznie netto:....ccvcceieieiienenen, Zt (STOWNI€ e ), ti. bruttoi....iieens
(StOWNIE v, ). Wynagrodzenie Wykonawcy obejmuje wszelkie koszty zwigzane z realizacjg

catosci Przedmiotu Umowy, w tym wynagrodzenie z tytutu przeniesienia na Zamawiajgcego majgtkowych
praw autorskich oraz udzielenia licencji. Na kwote wynagrodzenia Wykonawcy sktadajg sie nastepujgce ceny:
a) Licencja na PUA i WAR:

Cena brutto: ............. (stownie: ........)
Cena netto: .............. (stownie: ........)
b) Wdrozenie PUA i WAR:
Cena brutto: ............. (stownie: ........)
Cena netto: .............. (stownie: ...........)
c) Wdrozenie USOS:
Cena brutto: ............. (stownie........ )
Cena netto: .............. (stownie: ................)
Zamawiajgcy dopuszcza pfatnosci czesciowe, po zrealizowaniu poszczegdlnych etapow zamdwienia,
wynikajgcych z Harmonogramu ustalonego przez Strony w Analizie przedwdrozeniowej, z zastrzezeniem ust.
3.
Faktury z tytutu wykonania prac, o ktdrych mowa w ust. 1, bedg wystawiane w nastepujgcy sposob:
1) Pierwsza pfatnos¢ z tytutu udzielonych licencji na PUA i WAR nastgpi po po ich dostarczeniu i
protokolarnym odbiorze w wysokosci okreslone w ust. 1 lit. a.

2) Druga pfatnosé¢ z tytutu wykonania analizy przedwdrozeniowej nastgpi po jej dostarczeniu i
protokolarnym odbiorze w wysokosci do 20% warto$ci umowy brutto okreslonej w ust. 1
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3) Faktura koncowa zostanie wystawiona po wykonaniu i protokolarnym odbiorze wszystkich prac
objetych przedmiotem zamdwienia.
Dla unikniecia watpliwosci interpretacyjnych Strony zgodnie potwierdzajg, ze kwoty wynagrodzenia wskazane
w ust. 1 powyzej (wartosc¢ catego wdrozenia i zakupu licencji) stanowig wynagrodzenie ryczattowe, obejmujgce
wszystkie koszty i wydatki Wykonawcy, stanowigce catos¢ wynagrodzenia Wykonawcy w zakresie realizacji
przedmiotu Umowy.
§10

Podane w niniejszej Umowie kwoty wynagrodzenia sg kwotami brutto, do ktérych zostat doliczony podatek od
towardw i ustug (VAT) zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

Podane w ofercie i umowie ceny sg ostateczne i nie mogg ulec zmianie w trakcie trwania umowy, za wyjatkiem
przypadkéw wyraznie wskazanych w SWZ i niniejszej umowie.

Zaptata wszelkich naleznosci wynikajacych z niniejszej Umowy nastepowad bedzie na rachunek Wykonawcy,
w terminie 30 dni od daty otrzymania prawidtowo wystawionej faktury. Podstawg wystawienia faktury jest
podpisany, zgodnie z zapisanymi zasadami, protokdt odbioru. Za dzien zaptaty przyjmuje sie dzien obcigzenia
rachunku bankowego Zamawiajgcego. Faktury bedg wystawione przez Wykonawce dla Zamawiajgcego:
Papieski Wydziat Teologiczny we Wroctawiu, NIP 8981047139, REGON 040123332.

Jezeli koniec terminu ptatnosci przypada na dzienn ustawowo wolny od pracy albo na inny dzien, ktéry dla
Zamawiajgcego jest dniem wolnym od pracy, wéwczas termin zaptfaty uptywa w dniu, ktory dla Zamawiajgcego
jest najblizszym dniem roboczym.

Wykonawca oswiadcza, ze numer rachunku bankowego wskazany na fakturach wystawionych w zwigzku z
realizacjg umowy jest numerem podanym do Urzedu Skarbowego i jest wtasciwym dla dokonania rozliczen na
zasadach podzielonej ptatnosci (split payment).

W przypadku opdznienia w zaptacie przez Zamawiajgcego naleznosci wynikajacych z niniejszej umowy,
Wykonawca ma prawo naliczyé odsetki za czas opdznienia w wysokosci ustawowe;j.

Zamawiajacy nie wyraza zgody na przelew wierzytelnos$ci na rzecz osoby trzeciej z tytutu wynagrodzenia
naleznego Wykonawcy na podstawie Umowy.

§11

Niezaleznie od innych postanowierh Umowy oraz przepisow prawa, w przypadku powstania odpowiedzialnosci
Zamawiajgcego wobec o0séb trzecich lub organdéw administracji publicznej wskutek niewykonania lub
nienalezytego wykonania niniejszej Umowy przez Wykonawce, powstatych z winy Wykonawcy lub
jakiegokolwiek podmiotu za ktéry Wykonawca ponosi odpowiedzialno$é, Wykonawca niezwtocznie, w
terminie okreslonym lub wynikajacym z przepiséw prawa, nie pdzniej jednak niz w terminie 7 (siedem) dni od
zgtoszenia zgdania w tym zakresie przez Zamawiajgcego, zwolni Zamawiajgcego z obowigzku $wiadczenia i
pokryje wszelkie odsetki, kary oraz inne zobowigzania Zamawiajgcego wobec 0séb trzecich lub organow
administracji publicznej wynikajgce z niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzarn umownych
przez Wykonawce. Zamawiajgcy zobowigzuje sie (i) poinformowaé Wykonawce o wystgpieniu roszczen
wskazanych w zdaniu poprzednim w terminie 7 dni od daty otrzymania przez Zamawiajgcego zadania
zrealizowania roszczenia, (ii) nie podejmowac negocjacji z podmiotem wystepujgcym z takimi roszczeniami
oraz (iii) nie uznawac takich roszczen zaréwno w catosci jak rowniez w jakiejkolwiek czesci bez uprzedniej
pisemnej zgody Wykonawcy pod rygorem zwolnienia Wykonawcy z odpowiedzialnosci w zakresie
przewidzianym powyzej.

Za odstgpienie od Umowy przez ktdragkolwiek ze Stron z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy, Wykonawca
zaptaci Zamawiajgcego kare umowng w wysokosci 15% wartosci Umowy brutto, o ktérej mowa w § 9 ust. 1.
Jezeli Wykonawca nienalezycie wykonuje Umowe, Zamawiajgcy moze wyznaczy¢ Wykonawcy odpowiedni
termin do wykonania zobowigzan wynikajgcych z Umowy z zastrzezeniem, ze w razie bezskutecznego uptywu
wyznaczonego terminu naliczy Wykonawcy kare umowng w wysokosci 15.000 zt, za kazdy stwierdzony taki
przypadek.
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W przypadku niedotrzymania przez Wykonawce terminu realizacji Umowy, o ktdrym mowa w § 1 ust. 2
Umowy, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcego kare umowng w wysokosci 1.000 zt za kazdy dzien opdznienia.
W przypadku niedotrzymania terminu w $wiadczeniu obstugi gwarancyjnej lub opieki serwisowej dla termindw
liczonych w dniach godzinach w wysokosci 0,05% wartosci Umowy, o ktérej mowa w § 9 ust. 1, za kazda
rozpoczety godzine opdznienia.

Za niedotrzymanie terminu usuniecia awarii i/lub btedu Wykonawca zaptaci kare umowng w wysokosci 100 zt
brutto za kazdy kolejny dzien nieusuniecia awarii/ btedu w ustalonym przez Strony terminie.

Kary umowne, o ktédrych mowa w niniejszej Umowie, ptatne sg w terminie 14 dni od dnia doreczenia
Wykonawcy zgdania zapfaty.

Zamawiajgcy moze potrgca¢ kary umowne okreslone w niniejszej Umowie z wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy zgodnie z Umowa.

Uiszczenie przez Wykonawce jakichkolwiek kar umownych wynikajgcych z niniejszej Umowy nie uchybia
uprawnieniu Zamawiajgcego do dochodzenia odszkodowania w wysokosci przewyzszajgcej wysokosé
zastrzezonych kar umownych na zasadach ogdlnych. W przypadku, gdy Zamawiajgcy poniesie szkode z
przyczyn nie wskazanych w niniejszym paragrafie, jest on uprawniony do dochodzenia od Wykonawcy
odszkodowania na zasadach ogdlnych.

taczna maksymalna wysokos¢ kar umownych, ktérych moze dochodzi¢ kazda ze Stron wynosi 30% kwoty
wynagrodzenia brutto Wykonawcy, o ktérej mowa w § 9 ust. 1 ninieljszej umowy.

§12

Oprogramowanie dostarczane w ramach wykonania przedmiotu Umowy, jego nowe wersje, modyfikacje oraz
wszelkie jego aktualizacje, adaptacje oraz inne zmiany wraz z dokumentacjg uzytkowg, zwane dalej
Oprogramowaniem stanowi przedmiot autorskich praw majgtkowych i prawa te podlegajg ochronie na
zasadach okreslonych w ustawie z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie autorskim i prawach pokrewnych (tekst
jednolity Dz. U. z 2021 roku poz. 1062 z pdzn. zm.), dalej w skrécie zwanej ustawg, zgodnie z niniejszg Umowa.
Wykonawca zapewnia, ze System bedzie dziatat, z dniem uruchomienia tzw. produkcyjnej wersji systemu,
zgodnie z dostarczong dokumentacjg i wymaganiami funkcjonalnymi okreslonymi w SWZ. W przypadku nie
spetnienia wymogoéw dokumentacji i/lub wymogéw SWZ Wykonawca niezwtocznie dostosuje
Oprogramowanie do wymagan lub wymieni Oprogramowanie na wersje poprawna.
Wykonawca zapewnia, ze System bedzie dziatat, z dniem uruchomienia tzw. produkcyjnej wersji systemu,
zgodnie z dostarczong dokumentacjg i wymaganiami funkcjonalnymi okreslonymi w SWZ. Dzier udostepnienia
Systemu poszczegdlnym uzytkownikom korncowym zostanie okreslony w dokumencie Analizy
przedwdrozeniowej. W przypadku niespetnienia wymogéw dokumentacji i/lub wymogdéw SWZ Wykonawca
niezwtocznie dostosuje Oprogramowanie do wymagan lub wymieni Oprogramowanie na wersje poprawna.
Wykonawca gwarantuje, ze Oprogramowanie wolne jest i bedzie od wad prawnych.
Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za wszelkie szkody, poniesione przez Zamawiajgcego w wyniku
wystgpienia wad prawnych Oprogramowania, w szczegdlnosci w przypadku wystgpienia przez osoby trzecie
przeciwko Zamawiajgcemu z roszczeniem dotyczgcym naruszenia praw wtasnosci intelektualnej w odniesieniu
do Oprogramowania i w takim wypadku Wykonawca zobowigzuje sie zwolni¢ Zamawiajgcego z obowigzku
Swiadczenia na rzecz os6b trzecich i naprawi¢ wyniktg stad szkode. Do odpowiedzialnosci z tytutu wad
prawnych nie stosuje sie jakichkolwiek ograniczen odpowiedzialnosci przewidzianych niniejszg Umowa.
Zamawiajgcy zobowigzuje sie (i) poinformowaé Wykonawce o wystgpieniu roszczen wskazanych w zdaniu
pierwszym w terminie 7 dni od daty otrzymania przez Zamawiajgcego zgdania zrealizowania roszczenia, (ii) nie
podejmowac negocjacji z podmiotem wystepujgcym z takimi roszczeniami oraz (iii) nie uznawac takich
roszczen zaréwno w catosci jak rowniez w jakiejkolwiek czesci bez uprzedniej pisemnej zgody Wykonawcy pod
rygorem zwolnienia Wykonawcy z odpowiedzialnosci w zakresie przewidzianym powyzej oraz w ust 5 ponizej.
W przypadku niemoznosci korzystania przez Zamawiajacego z Oprogramowania w zwigzku z roszczeniem
opisanym w ust. 3, Wykonawca niezwtocznie, wedtug swojego wyboru oraz na swéj koszt:

a. uzyska dla Zamawiajacego licencje do dalszego korzystania z Oprogramowania bedacego

przedmiotem sporu, lub
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b. wymieni na nowe, posiadajgce te same cechy i funkcjonalnosci, Oprogramowanie lub zmodyfikuje
Oprogramowanie na nie powodujgce naruszenia tych praw.

Licencja udzielona na Oprogramowanie dostarczane w ramach realizacji niniejszej Umowy:

1) obejmuje wszystkie obszary funkcjonalne wdrozonego oprogramowania za wyjatkiem licencji pozyskanych
przez Zamawiajacego,

2) uwzglednia udokumentowane APl Oprogramowania (Application Programming Interface) odpowiednio
udokumentowang specyfikacje struktury bazy danych Oprogramowania pozwalajgcych na implementacje
interfejséw integrujgcych Oprogramowanie z innymi systemami IT Licencjobiorcy,

3) ma charakter niewytgczny i niezbywalny,

4) zostaje udzielona na czas nieoznaczony,

5) uprawnia do korzystania z Oprogramowania na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej i poza nim,

6) zostaje udzielona w ilosci okreslonej w SWZ,

7) udostepnia upgrade Oprogramowania oraz baz danych bez obowigzku ponoszenia dodatkowych opfat
licencyjnych z tego tytutu w okresie gwarancji,

8) upowaznia do czynnosci opisanych w art. 74 ust. 4 pkt. 1i 2 i art. 75 ust. 2 ustawy z dnia 4 lutego 1994
roku o prawie autorskim i prawach pokrewnych (tekst jednolity Dz. U. z 2021 roku poz. 1062 z pézn. zm.),
a w szczegolnosci:

a) zainstalowania Oprogramowania na serwerach, stacjach roboczych w postaci kodu wynikowego,

b) uzytkowania Oprogramowania w celu przetwarzania danych Zamawiajgcego w liczbie licencji
zgodnie z zapisami SWZ,

c) sporzadzenia kopii zapasowej Oprogramowania dla celéw bezpieczenstwa lub archiwalnych,

d) czasowej eksploatacji Oprogramowania lub jego kopii na innym serwerze, anizeli przedstawiony do
instalacji,

e) przeniesienia Oprogramowania na inny serwer, anizeli przedstawiony do instalacji, uzytkowania
nowych wersji Oprogramowania, jego adaptacji i innych zmian,

f)  dostepu do struktur bazy danych oprogramowania celem wykorzystania zgromadzonych danych i
informacji Zamawiajgcego dla potrzeb innych aplikacji Zamawiajgcego (integracja) Ilub
raportowania z wykorzystaniem odpowiedniego do tego oprogramowania narzedziowego,

g) dostepu do struktury bazy danych w celu pasywnego wykorzystywania danych zgromadzonych w
bazie dla potrzeb innych aplikacji na drodze zapytan do bazy danych,

Postanowienia licencyjne odnoszg sie do Oprogramowania oraz do jego nowych wersji, modyfikacji oraz

wszelkich jego aktualizacji, adaptacji oraz innych zmian wraz z dokumentacjg uzytkowg oprogramowania.

Wykonaweca udzieli pomocy w zakresie orientacji w strukturze bazy danych i tworzeniu wtasnych zapytan w

celu ich optymalnego dziatania niekolidujgcego z Oprogramowaniem.

W przypadku koniecznosci zapewnienia transmisji danych pomiedzy Oprogramowaniem a innym systemem

informatycznym, Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu strukture danych do przenoszenia do

Oprogramowania.

Decyzja w przedmiocie zakupu zmian do Oprogramowania lub dodatkowych licencji, co moze by¢

przedmiotem innych umdw, nie ma wptywu na uprawnienia Zamawiajgcego wynikajgce z umdw taczacych go

z Wykonawcg, w szczegdlnosci Wykonawca nie moze odmowi¢ Swiadczenia ustug serwisowych na tej

podstawie, ze Zamawiajgcy nie zamodwit zmian do Oprogramowania lub nie dokonat zakupu dodatkowych

licencji.

Licencja uprawnia Zamawiajgcego do pobierania i odczytywania danych poprzez sporzadzanie wtasnych

raportdw oraz wyciggdw z baz danych przy uzyciu stuzgcego do tego Oprogramowania narzedziowego.

Wraz z instalacjag Oprogramowania Wykonawca zainstaluje wersje elektroniczng dokumentacji uzytkowej

Oprogramowania. Dostarczy rowniez aktualne wersje dokumentacji uzytkowej w wersji elektronicznej.

Zamawiajgcy ma prawo udostepni¢ dokumentacje uzytkowg Oprogramowania w swojej sieci wewnetrznej na

stanowiskach zwigzanych z uzytkowaniem Oprogramowania.

§13
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1. Jezeli Wykonawca dopuszcza sie zwtoki w wykonaniu przedmiotu umowy, Zamawiajacy moze wyznaczyc

Wykonawcy odpowiedni dodatkowy termin do wykonania zobowigzania z zagrozeniem, iz w razie

bezskutecznego uptywu wyznaczonego terminu odstgpi od Umowy. Zamawiajagcy ma ponadto prawo

odstgpienia od Umowy w przypadku:

1) nienalezytego wykonywania umowy przez Wykonawce pomimo upomnienia ze strony Zamawiajgcego,

2) gdy naliczone Wykonawcy kary umowne przekroczg 30% wartosci umowy brutto;

3) braku wspétpracy Wykonawcy z Zamawiajgcym powodujgcego zagrozenie terminowej realizacji umowy;

4) zaistnienie okolicznos$ci niezaleznej od woli Stron, ktérej Strony nie mogty przewidzie¢ w chwili
zawierania umowy z zachowaniem nalezytej starannosci, uniemozliwiajacej prawidtowe kontynuowanie
umowy zgodnie z jej celem;

5) utraty przez Zamawiajgcego dofinansowania.

. Wyznaczenie dodatkowego terminu nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku zaptacenia kar umownych, o ktérych

mowa w § 11 Umowy.

. Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy nalezy ztozy¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci w terminie

30 dni od dnia dowiedzenia sie o przyczynie odstgpienia.

8§14

Gwarancja podstawowa na System wynosi ... miesiecy. Gwarancja rozpoczyna sie na nastepny dzien po
podpisaniu koricowego protokotu odbioru. W ramach serwisu gwarancyjnego Wykonawca jest zobowigzany
do usuniecia wszystkich zauwazalnych wad w Oprogramowaniu.
Gwarancja obejmuje zapewnienie Wykonawcy, ze Oprogramowanie spetnia wymogi jakosciowe i techniczne
okreslone w Dokumentacji oraz w SWZ.
Wykonawca zobowigzuje sie w ramach gwarancji do $wiadczenia asysty techniczne;.
Przedmiotem ustugi asysty technicznej swiadczonej przez Wykonawce z nalezytg starannoscig przez
odpowiednio przeszkolony personel na rzecz Zamawiajgcego jest:
1) Dostarczanie nowych uaktualnien i wersji Oprogramowania:
a) Nowe uaktualnienia i wersje Oprogramowania majg na celu:
- dostosowanie Oprogramowania do aktualnego stanu prawnego w Polsce. W przypadku zmian w
powszechnie obowigzujgcych przepisach prawnych, zmiany w Oprogramowaniu powinny zostac
dokonane w ciggu maksymalne 30 dni od dnia ogtoszenia zmian w Dzienniku Ustaw, chyba ze vacatio legis
nie pozwala na dochowanie terminu. W uzasadnionych przypadkach dopuszcza sie, w porozumieniu z
Uzytkownikiem, zmiane terminu realizacji modyfikacji, dostosowujgcych Oprogramowanie do nowych
wymogow prawnych, od wymaganego 30-dniowego,
- usuwanie nieprawidtowego dziatania oprogramowania,
- ulepszanie ergonomii pracy i szybkosci dziatania oprogramowania,
- wprowadzanie zmian w zakresie uaktualniania funkcjonalnosci,
- nadawanie zabezpieczen przetwarzaniu danych osobowych.
b) Uaktualnienia i nowe wersje Oprogramowania:
- nie mogg powodowac utraty:
e weczesniej wprowadzonych danych i ich spdjnosci,
e zmiany w zamknietych okresach rozliczeniowych,
e funkcjonalnosci wprowadzonych na rzecz Uzytkownika bez jego, uprzedniej, pisemnej zgody,
e prawidtowosci dziatania potgczen i poprawnosci w przenoszeniu danych w ramach Systemu.
Stwierdzenie ww. nieprawidtowosci jest traktowane jak nieprawidtowe dziatanie oprogramowania —
awaria,
- przed instalacjg na srodowisku produkcyjnym, powinny zostac zainstalowanie na srodowisku testowym
Uzytkownika. Po przeprowadzeniu testéw przez Uzytkownika w zakresie poprawnosci dziatania
zmiany powinny zostac zainstalowane na srodowisku produkcyjnym,
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- na srodowisku testowym powinny by¢ instalowane w dni robocze w godz. 9.00- 14.00. Termin
powinien zostac ustalony z Uzytkownikiem z co najmniej 3- dniowym wyprzedzeniem (liczgc same dni
robocze). Termin moze ulec skréceniu w przypadku pilnej potrzeby ze strony Uzytkownika,

- na srodowisku produkcyjnym powinny by¢ instalowane w dni robocze po godz. 16.00 lub w dni wolne
w godz. 9.00-14.00. Termin powinien zosta¢ ustalony z Uzytkownikiem z co najmniej 7-dniowym
wyprzedzeniem (liczac same dni robocze). Termin moze ulec skréceniu w przypadku pilnej potrzeby ze
strony Uzytkownika.

b) Wykonawca po instalacji nowych uaktualnien i wersji zarbwno na Srodowisku testowym jak i
produkcyjnym ma obowigzek przeprowadzi¢ test Oprogramowania w zakresie poprawnosci instalacji i ich
wyptywu na caty System. O wyniku testu, w formie raportu, po zakoriczonej instalacji Wykonawca powiadamia
Uzytkownika. W przypadku, gdy raport wskazuje na potencjalne, mozliwe, nieprawidtowosci w dziataniu
Oprogramowania Wykonawca jest zobowigzany przystgpic¢ niezwtocznie do ich wyeliminowania na swoj koszt.
Po wyeliminowaniu nieprawidtowosci Wykonawca przedstawia ponownie raport Uzytkownikowi. W
przypadku, gdy wyeliminowanie nieprawidtowosci nie jest mozliwe, Wykonawca zobowigzany jest do
wycofania zmian i przywrdcenia stanu sprzed instalacji uaktualnien na swaj koszt.

c) Parametryzacja Oprogramowania po dostarczeniu nowych jego uaktualnien i/lub wersji, jezeli zachodzi
taka potrzeba do prawidtowego dziatania jego zmienionych badZ nowych funkcjonalnosci, powinna zostac
przeprowadzona przez Wykonawce niezwtocznie po dokonaniu aktualizacji zaréwno na wersji testowej jak i
produkcyjnej Srodowiska. O wyniku parametryzacji Wykonawca powiadamia Uzytkownika.

d) W przypadku, gdy:

- nowe wersje Oprogramowania wymagajg uaktualnienia badz instalacji nowych wersji modutéw i/lub innych
komponentéw systemdéw operacyjnych Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia ich instalacji i
parametryzacji. Termin powinien zostac ustalony z Uzytkownikiem z co najmniej 7-dniowym wyprzedzeniem
(liczgc same dni robocze). Termin moze ulec skroceniu w przypadku pilnej potrzeby ze strony Uzytkownika,

- nowe wersje Oprogramowania wymagajg zmian w zakresie wykorzystywanego oprogramowania
bazodanowego, Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia instalacji nowej wersji Oprogramowania
bazodanowego jak réwniez migracji baz danych z dotychczasowego Oprogramowania bazodanowego do
nowego. Termin powinien zosta¢ ustalony z Uzytkownikiem z co najmniej 7-dniowym wyprzedzeniem (liczac
same dni robocze). Termin moze ulec skréceniu w przypadku pilnej potrzeby ze strony Uzytkownika.

2) Biezaca opieka serwisowa.

a) Biezgca parametryzacja Oprogramowania i dokonywanie zmian w juz istniejgcych regutach/mechanizmach
Oprogramowania, w tym modyfikacja i tworzenie dedykowanych raportéw, w przypadkach zmian
wynikajgcych ze zmiany powszechnie obowigzujgcych przepisow.

b) Uzupetnianie parametrow systemowych.

c) Diagnozowanie i usuwanie nieprawidtowosci w dziataniu Oprogramowania (w tym zaktadanie audytéw,
monitoring pracy uzytkownikéw).

d) Weryfikacja wydajnos$ci Oprogramowania (w tym wykonywanie $ledzenia proceséw), optymalizacja pracy
Oprogramowania i Oprogramowania bazodanowego pod katem wydajnosci.

e) Usuwanie niespdjnosci bazy danych bedacych wynikiem nieprawidtowego dziatania Oprogramowania lub
nieSwiadomego dziatania personelu Uzytkownika, jezeli Oprogramowanie nie posiada stosownych
zabezpieczen.

f) Wskazywanie rozwigzan zastepczych w uzytkowaniu Systemu na czas usuwania nieprawidtowosci.

g) Gotowos¢ Swiadczenia pomocy telefonicznej w dni robocze w godz. 8.00-15.00 telefonicznie i mailowo w
systemie obstugi zgtoszen przez dostarczenie odpowiednich informacji przypadku, gdy uzytkownicy
Oprogramowania nie mogg osiggnac¢ zamierzonych efektéw pracy.

h) Przeprowadzanie szkolen ze zmian w Oprogramowaniu wprowadzanych wraz z udostepnieniem jego nowych
wersji. Szkolenie powinno sie odby¢é w ciggu 14 dni roboczych po zgtoszeniu zapotrzebowania przez
Uzytkownika w formie ustalonej z Uzytkownikiem.

3) Gotowosc Swiadczenia pomocy telefonicznej pod numerami: tel. ........................ ,adresem email: .......cc.e..... przez

dostarczenie odpowiednich informacji w przypadku, gdy uzytkownicy Systemu nie mogg osiggng¢ zamierzonych
efektow pracy.
4) Aktualizacja dokumentacji dostarczanej wraz z wdrozeniem.
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. Usuniecie wady w okresie trwania gwarancji nastepuje na wytgczny koszt Wykonawcy. Wszystkie koszty zwigzane

z usunieciem wady w szczegdlnosci koszty serwisu, transportu i naprawy obcigzajg Wykonawce.

. Wykonawca nie moze odmdwi¢ Swiadczenia opieki serwisowej i gwarancyjnej w wyniku rozbudowy przez

Uzytkownika Systemu o dodatkowe funkcjonalnosci, w oparciu o baze danych Systemu (bez dokonywania zmian w
jej strukturze), realizowanych poprzez oddzielne oprogramowanie wykonane na rzecz Uzytkownika przez inne
podmioty lub jego personel w oparciu o dostarczong przez Wykonawce dokumentacje. W przypadku samodzielnej,
tj. bez udziatu Wykonawcy, modyfikacji Systemu, Wykonawca nie bedzie zobowigzany do usuwania, w ramach
opieki serwisowej i gwarancyjnej, wad wywotanych przez podmiot trzeci lub w wyniku jego dziatania, badz
bedacych wynikiem rozbudowy Systemu bez udziatu Wykonawcy.

. W okresie trwania gwarancji, w ramach wynagrodzenia okreslonego Umowg, Wykonawca zapewni w celu kontaktu

z Uzytkownikiem Internetowg Platforme Zgtoszen Serwisowych dostepnej w trybie 365/24/7 z nastepujgcymi
funkcjonalnosciami:
1) wskazanie procedury obstugi zgtoszenia;
2) zgtoszenie problemu do Administratorow Zamawiajgcego;
3) wewnetrzna identyfikacja problemu ;
4) zgtoszenie gwarancyjne - serwis Wykonawcy ;
5) podjecie zgtoszenia przez Wykonawce;
6) identyfikacja zgtoszenia ;
7) dziatania dorazne zaradcze ;
8) przekazanie do dziatu Wykonawcy odpowiadajgcego za obszar zgtoszenia ;
9) rozwigzanie zgtoszenia przez Wykonawce potwierdzenie naprawy przez Zamawiajgcego;
10) wyliczanie rzeczywistych czaséw obstugi zgtoszenia po stronie Wykonawcy i Zamawiajcego;
11)  wyliczanie rzeczywistych czaséw nieterminowe]j obstugi Zgtoszenia przez Wykonawce wzgledem SLA;
12) raporty dot. ilosci godzin/dni nieterminowej obstugi zgtoszen wzgledem SLA przez Wykonawce;
8. Niezaleznie od uprawnien z tytutu gwarancji, Wykonawca udziela Uzytkownikowi rekojmi za wady na okres 12
miesiecy.
§15

W celu zapewnienia sprawnego uzytkowania Systemu Wykonawca jest zobowigzany do zorganizowania
szkolen dotyczacych obstugi Systemu dla personelu Wykonawcy zgodnie z wymogami zawartymi w: SWZ,
dokumencie Analizy przedwdrozeniowej i niniejszej umowie.

Wykonawca zobowigzuje sie zapewni¢ w szczegdlnosci wyktadowce, materiaty szkoleniowe, opracowanie
zestawu C¢wiczen i testéw sprawdzajacych. Wyktadowca powinien posiadaé¢ nalezyte doswiadczenie
szkoleniowe i zawodowe, pozwalajace na realizacje celéw szkolenia. W szczegdlnosci wyktadowca powinien
dysponowaé¢ odpowiednim certyfikatem producenta dostarczanego w ramach wykonania Umowy
oprogramowania lub innymi certyfikatami uzasadnionymi ze wzgledu na specyfike szkolenia.

§16

1. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za realizacje Przedmiotu Umowy. Za dziatania i zaniechania
podwykonawcdw Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ jak za dziatania i zaniechania wtasne.

2. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za zaptate wynagrodzenia za prace wykonane przez
podwykonawcow.

3. Wykonawca jest wystawcg wszystkich faktur, ptatnosci realizowane sg tylko na rzecz Wykonawcy.

4. Wykonawca odpowiada za wszystkie postanowienia wynikajgce z umowy, w tym dotyczgce gwarancji.

§17
1. Strony ustalajg, iz postanowienia niniejszej Umowy powinny by¢ interpretowane tgcznie z wymienionymi

ponizej zatgcznikami stanowigcymi integralng cze$¢ Umowy. Jakiekolwiek wyrazenia uzyte w zatgcznikach
majg znaczenie nadane im w Umowie, chyba, ze z tresci zatgcznika wynika wyrazZnie inne znaczenie.

Projekt ,,Papieski Wydzial Teologiczny we Wroctawin Uczelniq rownych szans” jest wspottinansowany w ramach Unii Europejskiej

z Europejskiego Funduszu Spotecznego. POWR.03.05.00-00-A007/21



Strona
| 14

Fundusze Unia Europejska
Europejskie Europejski Fundusz Spoteczny oo x*
Wiedza Edukacja Rozwdj

2.

w

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)

j)

k)

* X %

* * ot
*

Jezeli postanowienia Umowy nakfadajg na Strony obowigzek sporzadzenia dokumentu stwierdzajacego
wykonanie lub akceptacje okreslonej czynnosci, dokument taki sporzadza sie w formie pisemnej, w dwdch
egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron w terminie okreslonym w Liscie zadan, chyba ze inny termin
wynika z ustalen pomiedzy Stronami. Kazdy egzemplarz winien by¢ podpisany przez upowaznionego
petnomocnika kazdej ze Stron. Tak sporzgdzony dokument stanowi wytgczny dowdd wystgpienia okreslonej
w nim okolicznosci.
Zgodnie z postanowieniami art. 455 p.z.p Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ dokonania istotnych zmian
postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie, ktérej dokonano wyboru
Wykonawcy, pod warunkiem podpisania aneksu zaakceptowanego przez obydwie Strony. Zmiany te nie
moga wykraczac poza okreslenie przedmiotu zamowienia zawartego w SWZ. W szczegdlnosci Zamawiajacy,
dopuszcza:
zmiane umowy w zakresie funkcjonalnosci Systemu, w zakresie warunkéw licencjonowania, w zakresie
parametréw niezbednego wyposazenia jest mozliwa wytacznie w uzasadnionych przypadkach, w
szczegoblnosci jesli nie powoduje ona pogorszenia jakosci oferowanego rozwigzania i zwiekszenia ceny,
zmiane warunkéw i sposdb odbioru przedmiotu umowy, mozliwg wytacznie w uzasadnionych
przypadkach i nie moze spowodowac zmiany terminu realizacji umowy,
zmiane o0sob, o ktérych o ktérych mowa w § 5 ust. 1 lub 2 Umowy, a tym samym zmiana Zatgcznika nr 2
do Umowy (wykaz osdb), a ktdra jest mozliwa wytgcznie w uzasadnionych przypadkach, za zgoda
Zamawiajgcego, z zastrzezeniem, ze zmiany tych oséb nie beda powodowac pogorszenia jakosci
wykonywanych ustug, a proponowane w ich miejsce nowe osoby muszg spetnia¢ wymagania okreslone
w ogtoszeniu o zamdéwieniu w zakresie posiadanych kwalifikacji, doswiadczenia i wyksztatcenia,
zmiane sposobu wykonania czesci Umowy uzasadniong przyczynami technicznymi, w szczegdlnosci, gdy
wystgpi koniecznos¢ wykonania prac zamiennych niezbednych do wykonania Przedmiotu Umowy ze
wzgledu na zasady wiedzy technicznej,
zmiane postanowien Umowy z uwagi na zmiany w strukturze i organizacji Zamawiajgcego lub w
procesach w trakcie realizacji Umowy, a takze po opracowaniu Koncepcji Wdrozenia, jezeli zmiany takie
istotnie wptywajg na zakres i termin prac Wykonawcy, kwestia ewentualnej zmiany Koncepcji Wdrozenia,
w tym przesuniecia termindéw,
zmiane terminu wykonania i odbioru prac spowodowang podjeciem przez Zamawiajgcego decyzji o
przeprowadzeniu przez osobe trzecig (audyt zewnetrzny) kontroli jakosci i sposobu prowadzenia prac,
zmiane terminu spowodowang wystgpieniem opdznien w dokonaniu przez Wykonawce okreslonych
czynnosci lub ich zaniechanie na skutek dziatan lub zaniechan wifasciwych organéw panstwa,
administracji panstwowej albo samorzadowej, ktére nie sg nastepstwem okolicznosci, za ktore
Wykonawca ponosi odpowiedzialno$é; wydtuzenie terminu nastgpi adekwatnie do wptywu dziatania lub
zaniechania danego organu,
zmiane terminu spowodowang opdznieniami w projektach nadrzednych uniemozliwiajacych realizacje
Umowy. Przez projekt nadrzedny rozumie sie zwtaszcza projekty, od ktérych uprzedniej realizacji
uzalezniona jest realizacja projektu, ktérego dotyczy przedmiotowa Umowa,
zmiane w przypadku rozbieznosci lub niejasnosci w rozumieniu pojec¢ uzytych w Umowie, ktérych nie
mozna usungé w inny sposéb, a zmiana bedzie umozliwiaé¢ usuniecie rozbieznosci i doprecyzowanie
umowy w celu jednoznacznej interpretacji jej zapiséw przez Strony, mozliwa jest zmiana postanowien
umowy,
zmiane dotyczgcy poprawienia bteddw i oczywistych omytek stownych, literowych i liczbowych, zmiany
uktadu graficznego umowy lub numeracji jednostek redakcyjnych, nie powodujgce zmiany celu i istoty
umowy,
aktualizacje danych Wykonawcy i Zamawiajgcego poprzez: zmiane nazwy firmy, zmiane adresu siedziby,
zmiane formy prawnej Wykonawcy itp., Wykonawca musi pisemnie udokumentowac,
zmiane terminéw realizacji przedmiotu Umowy z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy lub
Zamawiajgcego, w szczegdlnosci w przypadku okolicznosci wystapienia sity wyzszej lub z powodu
dziatania oséb trzecich, ktore to przyczyny kazda ze Stron musi udokumentowacd.
Za site wyzszg, warunkujgcg zmiane Umowy, uwazac sie bedzie w szczegdlnosci: powddz, pozariinne
kleski zywiotowe, zamieszki, strajki, ataki terrorystyczne, dziatania wojenne, nagte zatamania warunkéw
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atmosferycznych, nagte przerwy w dostawie energii elektrycznej, promieniowanie lub skazenia. W takim
przypadku termin wykonania przedmiotu Umowy moze zostac przesuniety o czas trwania sity wyzszej
oraz o czas trwania jej nastepstw. W takim przypadku Strony mogg réwniez okresli¢ zmieniony sposdb
osiggniecia rezultatu bedacego przedmiotem danego swiadczenia wchodzgcego w zakres przedmiotu
Umowy, celem dostosowania go do skutkdw wystgpienia sity wyzszej. W takim przypadku zmiany w

Umowie zostang ograniczone tylko do zmian koniecznych.
Strona

| 15 m) zmiane dotyczgcy dostarczanego przedmiotu Umowy albo terminu realizacji przedmiotu Umowy w
sytuacji, gdy powstata mozliwo$¢ zastosowania nowszych i korzystniejszych dla Zamawiajacego
rozwigzan technologicznych, technicznych lub w dziedzinie oprogramowania, niz te istniejgce w chwili
zawarcia Umowy, nie powodujgcych istotnej zmiany zawartej Umowy,

n) zmiane umowy w zakresie terminu wykonania umowy, ograniczenia zakresu umowy i zwigzanej z tym
zmiany wynagrodzenia, w razie gdy pandemia koronawirusa COVID-19 ma wptyw na wykonanie
zamodwienia, a Wykonawca wykaze Scisty zwigzek pomiedzy tg sytuacja, a brakiem mozliwosci nalezytego
wykonania umowy, jej czesci lub w umownym terminie,

o) zmiane umowy w przypadku wystgpienia zmian powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa w
zakresie majgcym wptyw na realizacje umowy, mozliwa jest zmiana postanowien Umowy,

p) zmiane wynagrodzenia w przypadku zmiany stawki podatku od towardw i ustug,

a) zmiane wynagrodzenia w przypadku rezygnacji z czesSci zamodwienia, jezeli okaze sie to konieczne dla
prawidtowego wykonania zamdwienia proporcjonalnie do wartosci prac, z ktérych Zamawiajacy
rezygnuje,

r) zmiana wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy w przypadku zaistnienia przestanki, o ktorej

mowa w pkt 14 lit p) bedzie odnosic¢ sie wytgcznie do czesci przedmiotu umowy zrealizowanej, zgodnie z
terminami ustalonymi umowa, po dniu wejscia w zycie przepisdw zmieniajgcych stawke podatku od
towardw i ustug oraz wytgcznie do czesci przedmiotu umowy, do ktdrej zastosowanie znajdzie zmiana
stawki podatku od towardéw i ustug.

s) W przypadku zmiany, o ktérej mowa w pkt 14 lit p) warto$¢ wynagrodzenia brutto zostanie wyliczona na
podstawie nowych przepiséw.

t) W przypadku zmiany, o ktérej mowa w pkt 14 lit q) warto$¢ wynagrodzenia brutto zostanie wyliczona na
podstawie nowych przepiséw.

u) W celu zawarcia aneksu, o ktéorym mowa w pkt 14, kazda ze Stron moze wystapi¢ do drugiej Strony z

whnioskiem o dokonanie zmiany wysokos$ci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, wraz z uzasadnieniem
zawierajgcym w szczegoélnosci szczegdtowe wyliczenie catkowitej kwoty, o jaka wynagrodzenie
Wykonawcy powinno ulec zmianie, oraz wskazaniem daty, od ktérej nastgpita badz nastgpi zmiana
wysokosci kosztéw wykonania umowy uzasadniajgca zmiane wysokosci wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy.

V) W przypadku zmian, o ktédrych mowa w ust. pkt 14 lit. p), jezeli z wnioskiem wystepuje Wykonawca, jest
on zobowigzany dotgczy¢ do wniosku dokumenty, z ktérych bedzie wynika¢, w jakim zakresie zmiany te
maja wptyw na koszty wykonania umowy.

w) W przypadku zmiany, o ktérej mowa w pkt 14 lit q), jezeli z wnioskiem wystepuje Zamawiajacy, jest on
uprawniony do zobowigzania Wykonawcy do przedstawienia w wyznaczonym terminie, nie krétszym niz
10 dni roboczych, dokumentéw, z ktérych bedzie wynika¢ w jakim zakresie zmiana ta ma wptyw na koszty
wykonania umowy.

X) sporzadzenie aneksu nastgpi nie pdzniej niz w terminie 10 dni roboczych od dnia zatwierdzenia wniosku
o dokonanie zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy.

4. Wszelkie zmiany, uzupetnienia i oswiadczenia dotyczace niniejszej Umowy wymagajg zgody obu stron wyrazonej
pisemnie pod rygorem niewaznosci.
5. Wszelkie oswiadczenia Stron uwazac sie bedzie za skuteczne, jesli zostang skierowane: w formie pisemnej na
ponizsze adresy lub faxem lub mailem pod warunkiem uzyskania potwierdzenia od drugiej strony:
1) dIa WYKONAWEY: oottt erteiets etettestesesseasssetestesbessessassbesaesassess  sbessesssessessesssssssssasearessens fax:

2) dla Zamawiajgcego:
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certyfikat potwierdzajagcy zawarcie umowy ubezpieczenia (na podstawie polis ubezpieczenia nr
....................................... ), WYSTQWIONE] PrZEZ ....ccvevvvvierieeecece et ety 2 OKFresem ubezpieczenia do
dnia ..cceeveieiiee, r. na kwote minimum .............

Wykonawca zobowigzany jest do utrzymania ciggtosci ubezpieczenia i kwoty (sumy ubezpieczenia), okreslonego
w ust. 10, przez caty okres obowigzywania umowy. W przypadku opdznienia Wykonawcy w realizacji przedmiotu
umowy Wykonawca ma obowigzek zachowac ciggto$¢ ubezpieczenia i kwoty ubezpieczenia do momentu
wykonania w catosci przedmiotu zamodwienia. Wykonawca zobowigzany jest do przedktadania Zamawiajgcemu
kopii aktualnych polis.

§18

W sprawach nieuregulowanych w niniejszej Umowie zastosowanie bedg miaty odpowiednie przepisy ustawy
Prawo zamdwien publicznych, ustawy o prawie autorskimi prawach pokrewnych oraz przepisy Kodeksu
Cywilnego.

W przypadku wystgpienia jakichkolwiek rdznic zdan miedzy Stronami, jakie mogg wynikng¢ na tle realizacji
niniejszej umowy, strony bedg dazyty do osiggniecia porozumienia i rozwigzania sprawy na drodze
polubownej. W przypadku nie osiggniecia porozumienia w terminie 30 dni od daty rozpoczecia negocjacji,
kazda ze Stron moze poddac sprawy sporne pod rozstrzygniecie sgdu wtasciwego ze wzgledu na siedzibe
Zamawiajgcego.

W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od
umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach. W przypadku takiego odstgpienia,
nie stosuje sie kar okreslonych w niniejszej umowie. Stronom nie przystuguje uprawnienie do dochodzenia
odszkodowania.

Umowe sporzadzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

Integralng cze$s¢ Umowy stanowig nastepujace zatgczniki:

Zatacznik nr 1 — Oferta wykonawcy.

Zatgcznik nr 2 — Wykaz oséb.

Zatacznik nr 3 — Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamdéwienia.
Zatgcznik nr 4 — Wzér umowy powierzenia przetwarzania danych.
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